
 

 

 

 

 

 

 

ZEROCOMA con NIF español B84257971, declara responsablemente que el sistema 

INVOIZE propiedad de dicha empresa es un producto/servicio comercial, de uso 

SOLO VERI*FACTU  

 
1.a) Nombre del sistema informático a que se refiere esta declaración responsable: 

InvoiZE 

1.b) Código identificador del sistema informático a que se refiere el apartado a) de 
esta declaración responsable: 

Z0 

1.c) Identificador completo de la versión concreta del sistema informático a que se 
refiere esta declaración responsable: 

v.7 

1.d) Componentes, hardware y software, de que consta el sistema informático al 
que se refiere esta declaración responsable, junto con una breve descripción de lo que 
hace dicho sistema informático y de sus principales funcionalidades: 

InvoiZE es el sistema informático de facturación desarrollado y comercializado por 
ZeroComa en modo SaaS.  InvoiZE  es un sistema de facturación SÓLO Veri*factu, 
que además cumple con lo dispuesto en la Ley Crea y Crece. 

Este software cuenta con las funcionalidades habituales en este tipo de aplicaciones 
y con lo exigido por Veri*factu: capturar información de facturación, expedir facturas, 
consultar facturas, estadísticas de facturación, exportación de datos de facturación, 
encadenamiento de facturas, generación de huella digital, control de integridad, 
remisión de los registros de facturación a la AEAT, gestión de errores, control de 
estados, … 

Este software permite gestionar de forma independiente varias facturaciones dentro 
de él, cumpliendo separadamente con la normativa mencionada en el apartado 1.k) 
de esta declaración responsable para cada una de ellas, como si, en la práctica, se 
tratara de sistemas informáticos de facturación distintos. 

Si InvoiZE va a ser utilizado en modo “On premise”, deberá ser instalado en equipos 
que tengan las características mínimas requeridas por el fabricante, así como los 
sistemas operativos compatibles indicados. 
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Los usuarios podrán elegir el tipo de instalación que mejor se adapte a sus 
necesidades: 

- Cloud 
- On Premise  

  

1.e) Indicación de si el sistema informático a que se refiere esta declaración 
responsable se ha producido de tal manera que, a los efectos de cumplir con el 
Reglamento, solo pueda funcionar exclusivamente como «VERI*FACTU»: 

Sí 

1.f) Indicación de si el sistema informático a que se refiere la declaración responsable 
permite ser usado por varios obligados tributarios o por un mismo usuario para dar 
soporte a la facturación de varios obligados tributarios: 

Permite ser usado por varios obligados tributarios o por uno que proporcione la 
facturación a varios obligados tributarios.  

La solución ha sido diseñado para ser utilizada por una empresa o también para 
entornos multiempresa y multicertificado, permitiendo procesar y enviar las facturas de 
las distintas sociedades cumpliendo siempre los requisitos legales exigidos.  

1.g) Tipos de firma utilizados para firmar los registros de facturación y de evento en el 
caso de que el sistema informático a que se refiere esta declaración responsable no 
sea utilizado como «VERI*FACTU». 

Dado que se trata de un producto de facturación que solo puede ser utilizado 
exclusivamente en la modalidad de «VERI*FACTU», no se realiza una firma electrónica 
expresa de los registros de facturación generados ya que no es requerido para este tipo 
de sistemas. Para la firma de facturas electrónicas el sistema utiliza XAdES Enveloped 
Signature, que es el proceso de firma electrónica de documentos requerido por FACe 
y que cumple con los más elevados requisitos de seguridad.  

1.h) Razón social de la entidad productora del sistema informático a que se refiere 
esta declaración responsable: 

ZeroComa, S.L. 

1.i) Número de identificación fiscal (NIF) español de la entidad productora del sistema 
informático a que se refiere esta declaración responsable: 

B84257971 

1.j) Dirección postal completa de contacto de la entidad productora del sistema 
informático a que se refiere esta declaración responsable: 

Calle Conde de Peñalver, 45 - 47 28006 – Madrid 

España. 

Zerocoma, entidad productora del sistema informático a que se refiere esta declaración 
responsable hace constar que InvoiZE, en la versión indicada en ella, cumple con lo 
dispuesto en el artículo 29.2.j) de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General 
Tributaria, en el Reglamento que establece los requisitos que deben adoptar los 
sistemas y programas informáticos o electrónicos que soporten los procesos de 
facturación de empresarios y profesionales, y la estandarización de formatos de los 
registros de facturación, aprobado por el Real Decreto 1007/2023, de 5 de diciembre,  



 

 

en la Orden HAC/1177/2024, de 17 de octubre, y en la sede electrónica de la Agencia 
Estatal de Administración Tributaria para todo aquello que complete las 
especificaciones de dicha orden. 

1.k) - Fecha en que la entidad productora de este sistema informático suscribe esta 
declaración responsable del mismo: 

12 de junio de 2025. 

- Lugar en que la entidad productora de este sistema informático suscribe esta 
declaración responsable del mismo: 

Madrid - España 

 
ANEXO 

 
2.a) Otras formas de contacto con la entidad productora del sistema informático a que 
se refiere esta declaración responsable: 

Teléfono: 91.444.95.67 

Correo electrónico: info@zerocoma.com  

2.b) Direcciones de internet de la entidad productora del sistema informático a que se 
refiere esta declaración responsable: 

www.zerocoma.com 

Información sobre este producto en el sitio web de la empresa:  
https://www.zerocoma.com/soluciones-transformacion-digital/solucion-verifactu/ 

Acceso al histórico de declaraciones responsables de las versiones de este producto  
https://www.zerocoma.com/soluciones-transformacion-digital/solucion-
verifactu/Declaracionresponsable  

2.c) El sistema informático a que se refiere esta declaración responsable cumple las 
diferentes especificaciones técnicas y funcionales contenidas en la Orden 
HAC/1177/2024, de 17 de octubre, y en la sede electrónica de la Agencia Estatal de 
Administración Tributaria para todo aquello que complete las especificaciones de 
dicha orden, de la siguiente manera: 

El programa InvoiZE de ZeroComa asegura:  

• Generación de registro de facturación de alta de forma simultánea a la 
expedición de cada factura 

• Generación de los registros de anulación de facturas conservando los datos 
originales inalterables e identificando la factura anulada. 

• Generación del resto de registros de evento: El sistema registra 
automáticamente las interacciones, operaciones realizadas o sucesos ocurridos 
durante su uso, y estos pueden ser consultados desde el propio sistema 
informático. 

• Integridad, conservación, accesibilidad, legibilidad, trazabilidad e inalterabilidad 
de los registros de facturación y de evento: La solución está diseñada para 
garantizar estas características. Esto incluye la trazabilidad a través del 
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encadenamiento de registros, donde cada registro incluye información del 
anterior para detectar omisiones y también los accesos y acciones de los 
usuarios a la plataforma. Ofrece procedimientos para la descarga, volcado y 
archivo seguro de los registros. También se garantiza la integridad y correlación 
entre las facturas y sus registros. 

• Disociación de acceso a la información: El sistema disocia el acceso a la 
información con trascendencia tributaria del acceso a la posible información 
confidencial.  

• ZeroComa cuenta con un plan de contingencia acorde a la certificación en el 
Esquema Nacional de Seguridad (ENS) que incluye políticas de Backup, gestión 
de errores e incidencias, etc.  

 


